
Oproep leden voor IBASS cliëntenraad

IBASS hecht belang aan de 
mening van cliënten over de 
aanpak en kwaliteit van de 
dienstverlening. 

Wat doet de de clientenraad:  

- IBASS geeft aan cliënten 
voorlichting over het 
gevoerde beleid en de 
beleidsvoornemens. 

- Het bespreken van signalen 
van cliënten over de kwaliteit 
van de dienstverlening van 
IBASS en andere 
betrokkenen.  

- De Cliëntenraad stelt jaarlijks 
een werkplan op waarin de 
voorgenomen activiteiten van 
de raad worden benoemd. 

Handig om te weten: 

- De raad bestaat uit minimaal 
3 en maximaal 6 leden. 

- Leden zijn cliënt of ouder/ 
verzorger van een jeugdcliënt 
(t/m 18 jaar). 

- De leden komen minimaal 4 
keer per jaar bijeen. 

- Er is één bestuurslid bij 
iedere bijeenkomst aanwezig 
ter ondersteuning.  

- We houden ons aan de 
gedragscode, houden het 
plezierig en efficiënt! 

- Wil je meedoen of heb je 
vragen, meld het dan bij je 
coach of stuur een mail naar 
info@ibass.nl. 
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